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Bestallning av fiberanslutning Projekt: 150022 Heda PTS

Anslutande adress (adressen till huset dar du vill ha fiberanslutningen)

Anslutningsadress Postnummer Postort

Fastighetsbeteckning Kommun

Bestallare (fakturaadress)

Férnamn Efternamn (alternativt féretagsnamn) Personnummer (organisationsnummer) Ledningségare

Odeshdgs Kommun

Gatuadress Postnummer Postort Organisationsnummer
212000-0373
E-postadress Telefon Kommun

Odeshog

For anslutning till avlamningspunkt vid tomtgransen ar kostnaden 25 000 kronor. Du ombesoérjer sjalv for
gravning fram till avlamningspunkten samt att det utfors enligt anvisning for kabelforlaggning. Anvisning
tillhandahalls i samband med utférd tomtprojektering.

Vill ni ha hjalp med gravningen pa egen tomt tillkommer en kostnad pa 5 000 kronor, total kostnad 30 000 kr.
Material, installation och mediaomvandlare ingar i bada alternativen. Priser ar inklusive moms.
Fakturastéillare 4r Odeshdgs kommun.

Satt kryss i det alternativ du 6nskar bestalla:
() Jag gréver sjalv pa egen tomt och betalar 25 000 kr fér min anslutning.
() Jag 6nskar gravhjalp pa egen tomt och betalar 30 000 kr fér min anslutning.

Jag 4r medveten om att bindande avtal med Odeshdgs Kommun tréffas férst efter att Odeshdgs kommun skriftligen bekraftar
bestdllningen via digital signering, e-post eller brev. Jag bekraftar genom min underskrift samtidigt att erforderliga samtycken
inhdmtats fran make/maka, sambo, partner och/eller annan fastighetsigare.

Jag forbinder mig att félja Odeshégs Kommun allméanna villkor fér installation samt allmédnna villkor fér nyttjande som jag tagit del av
har. Jag bekréftar att jag tagit del av informationen om behandlingen av mina personuppgifter enligt Odeshégs Kommun allminna
villkor, samt samtycker till behandlingen.

Underskrift

Ort och datum Ort och datum

Underskrift bestallare (firmatecknare) Underskrift natdgare

Namnfortydligande Namnfortydligande
Odeshogs Kommun

Ifylld bestallning skickas utan porto till Vokby i bifogat svarskuvert.
Vi tar gdrna emot din bestillning sa snart som méjligt.

Odeshégs kommun, 599 80 Odeshég Telefon 0144-350 00 www.odeshog.se
Organisationsnummer: 212000-0373 kommun@odeshog.se www.visitodeshog.se
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Allmanna villkor —
installation
Konsument och

Naringsidkare
Dessa allmanna villkor for installation av
fiber géller tillsvidare fran 2023-06-01.

§ 1 Allmént

Dessa allméanna villkor galler mellan
Bestallaren av fiber, och Odeshégs kommun,
nedan kallad Natagaren, endast i det fall, da
Natagaren utfor installation och
nyanslutning av fiberkabel och aktiv
utrustning till det bredbandsnat som
Natagaren vid var tid ager eller hyr och
skoter drift av, nedan Stadsnatet, fram till
och med att installationen &r slutférd. For
tiden darefter och for nyttjande av
Stadsnatet géller Natagarens Allmanna
villkor — nyttjande Konsument och
Naringsidkare. For tjanster som Bestallaren
bestaller och nyttjar genom anslutningen
galler sarskilda villkor mellan respektive
tjdnsteleverantor och Bestallaren.
Natagaren tillampar vid varje tidpunkt
gallande prisbestammelser. Nyanslutningen
foregas av Bestéllarens skriftliga bestallning
samt en bekriftelse fran Natigaren.

§ 2 Giltighet mm

Dessa allméanna villkor géller i och med att
avtal om nyanslutning har traffats mellan
Natdgaren och Bestéllaren; antingen genom
en inledande bestallning fran Bestallaren
och Natagarens efterkommande bekraftelse
dérav eller att avtal undertecknats.

Bestallaren erinras om att Natdgaren
forbehaller sig ratten att avsta fran att inga
avtal med Bestallaren om inte tillrackligt
antal bestallningar erhalls i visst omrade
som annars varit avsett att anslutas till
Stadsnatet, eller om avtal inte kan knytas
med berérda markéagare, eller hinder som
betydligt fordyrar anslutning uppstar. Om
Natagaren inte erhaller foreskrivet
foreligger darfor ingen skyldighet for
Natagaren att foreta nyanslutning av
Stadsnatet i forhallande till Bestéllaren.
Natdgaren atar sig emellertid att skriftligen
informera Bestéllaren om att anslutning
inte kommer att ske.

§ 3 Definitioner

Overldamningspunkt: Den punkt dar
fastighetens nat ansluts till Stadsnétet.

Leveransdatum: Det datum installationen
ska vara klar. Leveransdatumet faststalls av

Odeshégs kommun, 599 80 Odeshég
Organisationsnummer: 212000-0373

Bestillning fiberanslutning - Heda150022 Sida 2 av 3

Natdgaren i samband med Natdgarens
bekraftelse av bestdllningen.

§ 4 Natdgarens ansvar

Natdgaren ansvarar for installation av
natutrustning fram till
Overlamningspunkten.

Om Natagaren anlitar underleverantérer
for att fullgéra sina dtaganden enligt
dessa villkor svarar Natagaren for
underleverantdrens arbete sasom for
eget arbete.

Natdgaren ansvarar for att installationen
sker senast vid det avtalade
leveransdatumet, savida detta inte
fordandras i enlighet med § 7 eller 9.

Né&tdgare ansvarar for att kostnadsfritt
satta ut lednings placering vid eventuellt
framtida behov om t.ex. gravning.

§ 5 Bestéllarens ansvar

 Bestallaren ska enligt Natdgarens
anvisningar utfora erforderliga
forberedelser for Installationen. Om
Natagarens arbete forsvaras eller
forhindras pa grund av felaktiga eller
uteblivna forberedelser (t ex fel i
kanalisation) har N&atdgaren ratt att
fakturera Bestallaren for de extra
kostnader som Natdgaren férorsakas i
anledning déarav.

Bestallaren ansvarar for att, vid behoy,
installera, komplettera och bekosta
utrustningens elforsorjning.

Bestallaren upplater till Natdgaren ratt att
kostnadsfritt inom fastigheten och
tillhérande anlaggningar installera
utrustning fram till 6verlamningspunkt.
Bestallaren ska bereda Natagaren tilltrade
till fastigheten samt tillgang till de platser
och utrymmen dar arbeten ska utforas.

Bestéllaren ska, om sa kravs, medverka till
att Natagaren erhaller erforderliga
uppgifter avseende mark- och
vattenomraden samt fastighetens el-,
VVS- och telekommunikationsutrustning.

Beslut om placeringen av Natdgarens
utrustning fattas i samrad mellan
Bestallaren och Natagaren. Om
Bestallaren vid senare tillfalle 6nskar
4ndring av Overlamningspunkten eller
annan del av Natagarens utrustning, ska
Bestallaren betala de kostnader som
foranleds av sadan flytt eller andring.
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Bestallaren dger och ansvarar for
forbindelsen fran och med
Overlamningspunkten. Fastighetsnat
bekostas, etableras och underhalls av
Bestallaren.

| det fall Bestéllaren inte sjalv ager
fastigheten dar installationen sker, ar det
Bestéllarens ansvar att informera
fastighetsagaren och tillse att denne
skriftligen godkanner fiberanslutning av
fastigheten enligt dessa villkor.

| forekommande fall ansvarar Bestéllaren
for att ledningsrattsavtal undertecknas av
berérda mark- eller fastighetsagare.

§ 6 Avgifter och betalningsvillkor

Kunden ska i féorekommande fall till
Natagaren betala 6verenskommen avgift for
installation och andra bestallda deltjanster i
samband med att installationen ar slutférd
mot faktura, 30 dagar netto.

§ 7 Férsening

Finner part att forsening kommer att intraffa
eller att forsening framstar som sannolik,
ska detta forhallande utan dréjsmal
meddelas den andra parten. Darvid ska
orsaken till férseningen anges samt, om
mojligt, den tidpunkt da leverans eller
mottagande berdknas kunna ske.

Om leveransférsening beror pa nagot
forhallande pa Bestéllarens sida eller
omstandighet som utgor force majeure
enligt § 9 nedan, far Natagaren flytta fram
leveransdatum i den utstrackning som
pakallas darav. Natagaren har darvid ratt att
fakturera Bestallaren for avtalade avgifter
fran ursprungligt leveransdatum.

Om forsening beror pa Natagarens
underlatenhet att fullfolja sina dtaganden
enligt detta avtal har Bestéllaren ratt att
héva leveransen, savida forseningen uppgar
till minst tre (3) manader efter ursprungligt
eller senare framflyttat leveransdatumi
enlighet med vad som foljer av § 7 och 9.

§ 8 Aganderitt

Savida annat inte foljer av avtalet avseende
installation och nyanslutning mellan
Na&tagaren och Bestéllaren dger Natagaren
Stadsnétet i dess helhet fram till och med
fiberanslutningsdosa pa
anslutningsadressen. Bestallaren ager aktiv
utrustning placerad pa anslutningsadressen.
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§ 9 Force majeure

Respektive part ar inte skyldig att fullgéra
avtalet, eller delar darav, om fullgérandet
forhindras eller vasentligt forsvaras pa
grund av omstdndighet som denne inte
rader 6ver. Som befriande omstandighet
raknas krig, krigshandling, terroristhandling,
explosion, brand, extrema
vaderleksfoérhallanden sdsom storm, aska,
blixtnedslag eller 6versvamning, allmén
brist pa energi, strémavbrott,
myndighetsbeslut eller myndighets
underlatenhet, stérningar i allmanna
transportvasendet, sabotage, nytillkommen
eller andrad lagstiftning, konflikt pa
arbetsmarknaden och ddrmed jamstallda
omstandigheter som inverkar pa avtalets
fullgérande och som part inte kunnat
férutse och vars menliga inverkan part inte
rimligen kunnat undanréja. Som force
majeure raknas dven vaderférhallanden
som vdsentligt forsvarar Natagarens
installationsarbete (t ex tjale eller langvarig
kyla).

§ 10 Skadestand och ansvarsbegrinsning
Bestallaren har ratt till ersattning for direkt
skada som Natagaren fororsakat genom
vardsloshet forutsatt att Bestallaren fullgjort
sina forpliktelser utifran angivna
instruktioner. Bestallaren har inte rétt till
ersattning for indirekta skador, sasom
utebliven vinst eller andra féljdskador.
Begransningarna i Natagarens
skadestandsskyldighet enligt ovan géller
inte i fall skadan beror pa uppsat eller grov
vardsloshet samt vid sadant ansvar som
foljer av tvingande lag.
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Natagaren har ratt till ersattning for skada
som Bestéllaren, eller nagon for vilken
Bestallaren svarar, fororsakat genom
vardsloshet eller uppsat. personuppgifter
far anvandas fér marknadsforing enligt
ovan, savida Bestallaren inte sarskilt
meddelat Natagaren annat eller senare
aterkallat samtycket genom skriftlig
meddelande till Ndtdgaren. Om det behéovs
for installation av tjansten kan Bestéllarens
personuppgifter lamnas ut till Natagarens
samarbetspartners.

§ 11 Samtycke till behandling av
personuppgifter

Natagaren behandlar Bestallarens
personuppgifter, sasom namn, adress,
personnummer eller annan uppgift om
Bestallaren, for att kunna administrera och
tillhandahalla tjansterna pa avsett satt,
fullgéra skyldighet enligt lag eller annan
forfattning, for registervard samt for att
marknadsfora Natdgarens, dess
koncernbolags samt Natagarens
samarbetspartners produkter och tjanster.
Bestéllarens personuppgifter kommer dven
komma att lamnas ut till tjansteleverantorer
i Stadsnatet for sadan tjansteleverantérs
marknadsforing av sina produkter och
tjanster. Bestallaren samtycker till att
dennes personuppgifter far anvandas for
marknadsféring enligt ovan, savida
Bestallaren inte sarskilt meddelat N&atagaren
annat eller senare aterkallat samtycket
genom skriftlig meddelande till Natagaren.
Om det behdvs for installation av tjdnsten
kan Bestallarens personuppgifter lamnas ut
till Natagarens samarbetspartners.
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§ 12 Angerritt fér Konsument

Om Natédgaren och Bestallaren traffat avtal
om Bestallarens nyanslutning till Stadsnéatet
pa distans i enlighet med lagen (2005:59)
om distansavtal och avtal utanfor
affdrslokaler, har Bestéllaren 14 dagars
angerratt fran och med den dag da avtal
traffats. FoOr att utdva angerratten ska
Bestallaren kontakta Natagaren inom 14
dagar (genom telefon med kundtjanst eller
skriftligt via fax, brev eller mail).
Konsumentverkets blankett for utdvande av
Angerratt www.konsumentverket.se.

§ 13 Reklamation

Invdndning mot faktura eller begaran om
skadestand ska framstéllas inom skalig tid
efter det att den omstandighet som
foranlett invandningen eller begdran
upptackts eller bort upptackas, dock senast
inom tre (3) manader efter att installationen
ar slutférd. Reklamation och begdran om
skadestand ska goras skriftligen savida inte
annat foljer av tvingande lag.

§ 14 Tvist

Tvist i anledning av de allmanna villkoren
ska slutligen avgoras av allman domstol. Om
Bestallaren dr konsument kan tvist dven
provas av Allmanna reklamationsnamnden
(i den man ndmnden &r behorig och tvisten
lampar sig for namndens prévning).
Allmanna reklamationsnamndens beslut ar
en rekommendation till parterna om hur
tvisten bor 16sas.
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